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स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी जीवन संरु्ष्टि पर सामाष्टजक, आष्टथयक कारक  ंके प्रभाव 

का अध्यर्न 

 

सुनील कुलू्ल   

शोधार्थी ,समाज कार्य विभाग , सोना देिी विश्वविद्यालर्  घाटवशला झारखण्ड  

डॉ. अष्टनल जॉन ष्टिलंुग ,  

सहार्क प्राध्यापक, ग्रामीण विकास विभाग , सोना देिी विश्वविद्यालर्  घाटवशला झारखण्ड 

सारांश 

स्वास्थ्य कार्यकर्ाय वकसी भी देश की स्वास्थ्य प्रणाली की रीढ़ माने जारे् हैं। उनकी कार्यक्षमर्ा और सेिा 

की गुणित्ता काफी हद र्क उनकी जीिन संरु्वि पर वनभयर करर्ी है। प्रसु्तर् अध्यर्न का उदे्दश्य 

स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ं की जीिन संरु्वि पर सामावजक और आवर्थयक कारको ं के प्रभाि का विशे्लषण 

करना है। सामावजक कारको ं में पाररिाररक सहर्ोग, सामावजक प्रवर्ष्ठा, कार्यस्र्थल का िार्ािरण, 

सहकवमयर्ो ंके सार्थ संबंध और कार्य-जीिन संरु्लन को शावमल वकर्ा गर्ा है, जबवक आवर्थयक कारको ं

में िेर्न, आवर्थयक सुरक्षा, पदोन्नवर् के अिसर और कार्य की स्स्र्थरर्ा जैसे पहलुओ ंको सस्िवलर् वकर्ा 

गर्ा है। अध्यर्न र्ह दशायर्ा है वक वजन स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंको उविर् िेर्न, सुरवक्षर् कार्य िार्ािरण 

और सामावजक समर्थयन प्राप्त होर्ा है, उनकी जीिन संरु्वि अपेक्षाकृर् अवधक होर्ी है। इसके विपरीर्, 

कम िेर्न, अवधक कार्यभार, सामावजक मान्यर्ा की कमी और सीवमर् संसाधन उनकी संरु्वि को 

नकारात्मक रूप से प्रभाविर् कररे् हैं। विशेष रूप से ग्रामीण के्षत्ो ंमें कार्यरर् स्वास्थ्य कवमयर्ों को कई 

सामावजक और आवर्थयक िुनौवर्र्ो ं का सामना करना पड़र्ा है, वजससे उनकी कार्य संरु्वि और 

मानवसक स्वास्थ्य प्रभाविर् हो सकर्ा है। अर्ः नीवर् वनमायर्ाओ ं द्वारा स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ं की 

सामावजक एिं आवर्थयक स्स्र्थवर्र्ो ंको सुदृढ़ करने के वलए प्रभािी र्ोजनाएँ बनाई जाएँ। इससे न केिल 

उनकी जीिन संरु्वि में िृस्ि होगी बस्ि स्वास्थ्य सेिाओ ंकी गुणित्ता में भी सुधार संभि होगा। 

मुख्यशब्द- स्वास्थ्य कार्यकर्ाय, जीिन संरु्वि, सामावजक, आवर्थयक कारक, स्वास्थ्य प्रणाली, सामावजक 

प्रवर्ष्ठा, कार्य-जीिन संरु्लन। 
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प्रस्तावना 

वकसी भी समाज की प्रगवर् और विकास उसके स्वास्थ्य रं्त् की मजबूर्ी पर वनभयर करर्ा है। स्वास्थ्य 

रं्त् को प्रभािी ढंग से संिावलर् करने में स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी महत्वपूणय भूवमका होर्ी है। डॉक्टर, 

नसय, सामुदावर्क स्वास्थ्य कार्यकर्ाय, आशा कार्यकर्ाय र्र्था अन्य स्वास्थ्य कमयिारी समाज को स्वास्थ्य 

सेिाएँ प्रदान करने में वनरंर्र र्ोगदान देरे् हैं। इनकी सेिाएँ न केिल रोगो ंके उपिार र्क सीवमर् होर्ी 

हैं, बस्ि स्वास्थ्य जागरूकर्ा, रोकर्थाम, पुनिायस और सामुदावर्क स्वास्थ्य संिधयन में भी अतं्यर् 

महत्वपूणय होर्ी हैं। स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी कार्यक्षमर्ा और सेिा की गुणित्ता का सीधा संबंध उनकी 

जीिन संरु्वि से होर्ा है। जीिन संरु्वि से र्ात्पर्य व्यस्ि के जीिन के प्रवर् उसके समग्र संर्ोष और 

सकारात्मक अनुभि से है। जब कोई व्यस्ि अपने सामावजक, आवर्थयक और व्यािसावर्क जीिन से 

संरु्ि होर्ा है, र्ो िह अपने कार्य को अवधक उत्साह और समपयण के सार्थ करर्ा है। इसके विपरीर् 

र्वद व्यस्ि अपने जीिन की पररस्स्र्थवर्र्ो ं से असंरु्ि होर्ा है, र्ो उसका प्रभाि उसके कार्य प्रदशयन 

और मानवसक स्वास्थ्य पर पड़ सकर्ा है। स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने 

िाले अनेक कारक होरे् हैं, वजनमें सामावजक और आवर्थयक कारक विशेष रूप से महत्वपूणय हैं। 

सामावजक कारको ंमें पररिार का सहर्ोग, समाज में सिान, सहकवमयर्ो ंके सार्थ संबंध, कार्यस्र्थल का 

िार्ािरण र्र्था कार्य और वनजी जीिन के बीि संरु्लन प्रमुख होरे् हैं। र्वद स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंको 

पररिार और समाज से सहर्ोग र्र्था सिान प्राप्त होर्ा है, र्ो िे अपने कार्य के प्रवर् अवधक सकारात्मक 

दृविकोण रखरे् हैं। 

इसके अवर्ररि कार्यस्र्थल का िार्ािरण भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करर्ा है। र्वद कार्यस्र्थल पर 

सहर्ोगी माहौल, उविर् संसाधन और पारस्पररक सिान हो, र्ो स्वास्थ्य कार्यकर्ाय अपने कार्य को 

अवधक प्रभािी ढंग से कर सकरे् हैं। इसके विपरीर्, र्नािपूणय िार्ािरण, संसाधनो ं की कमी और 

अत्यवधक कार्यभार उनके मानवसक और शारीररक स्वास्थ्य को प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

आवर्थयक कारक भी स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी जीिन संरु्वि में महत्वपूणय भूवमका वनभारे् हैं। उविर् िेर्न, 

आवर्थयक सुरक्षा, पदोन्नवर् के अिसर, रोजगार की स्स्र्थरर्ा और अन्य आवर्थयक लाभ वकसी भी कमयिारी 

की संरु्वि के वलए आिश्यक होरे् हैं। र्वद स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंको उनके कार्य के अनुरूप िेर्न और 

सुविधाएँ नही ं वमलर्ी,ं र्ो उनमें असंर्ोष की भािना उत्पन्न हो सकर्ी है। विशेष रूप से विकासशील 

देशो ं में स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ं को कई आवर्थयक िुनौवर्र्ो ं का सामना करना पड़र्ा है। कई बार उन्हें 

सीवमर् संसाधनो,ं अपर्ायप्त िेर्न और अस्र्थार्ी रोजगार की स्स्र्थवर् में कार्य करना पड़र्ा है। इसके सार्थ 

ही ग्रामीण और दूरदराज के्षत्ो ं में कार्यरर् स्वास्थ्य कवमयर्ो ं को पररिहन, आिास और सामावजक 
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सुविधाओ ंकी कमी जैसी समस्याओ ंका सामना करना पड़र्ा है। कोविड-19 महामारी के दौरान र्ह 

स्पि रूप से सामने आर्ा वक स्वास्थ्य कार्यकर्ाय अतं्यर् कविन पररस्स्र्थवर्र्ो ंमें भी समाज की सेिा कररे् 

हैं। इस दौरान उन्हें लंबे समर् र्क कार्य करना पड़ा, संक्रमण का जोस्खम उिाना पड़ा और कई बार 

सामावजक अलगाि का सामना करना पड़ा। ऐसी पररस्स्र्थवर्र्ो ंमें उनकी जीिन संरु्वि और मानवसक 

स्वास्थ्य को बनाए रखना एक महत्वपूणय िुनौर्ी बन गर्ा। 

सामावजक और आवर्थयक कारको ंका प्रभाि केिल व्यस्िगर् संरु्वि र्क सीवमर् नही ंरहर्ा, बस्ि र्ह 

स्वास्थ्य सेिाओ ंकी गुणित्ता को भी प्रभाविर् करर्ा है। र्वद स्वास्थ्य कार्यकर्ाय संरु्ि और पे्रररर् होरे् हैं, 

र्ो िे रोवगर्ो ंके प्रवर् अवधक संिेदनशील और वजिेदार होरे् हैं। इससे स्वास्थ्य सेिाओ ंकी गुणित्ता में 

सुधार होर्ा है और समाज को बेहर्र स्वास्थ्य सुविधाएँ प्राप्त होर्ी हैं। स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी जीिन 

संरु्वि को बढ़ाने के वलए सामावजक और आवर्थयक दोनो ं स्तरो ं पर सुधार वकए जाएँ। सरकार और 

स्वास्थ्य संस्र्थानो ंको िावहए वक िे स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंके वलए बेहर्र िेर्न, सुरवक्षर् कार्य िार्ािरण, 

प्रवशक्षण के अिसर और सामावजक सुरक्षा प्रदान करें। इसके सार्थ ही समाज को भी उनके र्ोगदान को 

सिान और समर्थयन देना िावहए। अर्ः स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ं की जीिन संरु्वि पर सामावजक और 

आवर्थयक कारको ं के प्रभाि का अध्यर्न करने का प्रर्ास करर्ा है। इस अध्यर्न के माध्यम से र्ह 

समझने का प्रर्ास वकर्ा जाएगा वक वकन सामावजक और आवर्थयक पररस्स्र्थवर्र्ो ंमें स्वास्थ्य कार्यकर्ाय 

अवधक संरु्ि और पे्रररर् रहरे् हैं र्र्था उनकी संरु्वि को बढ़ाने के वलए कौन-कौन से उपार् वकए जा 

सकरे् हैं। र्ह अध्यर्न नीवर् वनमायर्ाओ,ं स्वास्थ्य प्रशासको ंऔर शोधकर्ायओ ंके वलए उपर्ोगी वसि हो 

सकर्ा है। 

जीवन संरु्ष्टि की अवधारणा 

मानि जीिन अनेक प्रकार के अनुभिो,ं भािनाओं और पररस्स्र्थवर्र्ो ंसे वनवमयर् होर्ा है। प्रते्यक व्यस्ि 

अपने जीिन को बेहर्र, सुखद और संर्ोषपूणय बनाने का प्रर्ास करर्ा है। इसी संदभय में “जीिन संरु्वि” 

की अिधारणा अतं्यर् महत्वपूणय मानी जार्ी है। जीिन संरु्वि से आशर् उस मानवसक स्स्र्थवर् से है 

वजसमें व्यस्ि अपने जीिन की पररस्स्र्थवर्र्ो,ं उपलस्िर्ो ंऔर अनुभिो ंके प्रवर् संर्ोष और संरु्लन का 

अनुभि करर्ा है। जब व्यस्ि अपने जीिन को सकारात्मक दृविकोण से देखर्ा है और उसे अपने 

जीिन की वदशा, उपलस्िर्ो ंर्र्था संबंधो ंसे संरु्वि प्राप्त होर्ी है, र्ब उसे जीिन संरु्वि का अनुभि होर्ा 

है। र्ह एक मनोिैज्ञावनक र्र्था सामावजक अिधारणा है जो व्यस्ि के संपूणय जीिन की गुणित्ता को 

प्रवर्वबंवबर् करर्ी है। जीिन संरु्वि को सामान्यर्ः व्यस्ि के जीिन के विवभन्न पहलुओ ं के समग्र 

मूल्ांकन के रूप में देखा जार्ा है। इसमें व्यस्ि अपने जीिन की िर्यमान पररस्स्र्थवर्र्ो ं की रु्लना 
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अपनी अपेक्षाओ,ं लक्ष्ो ंऔर आदशों से करर्ा है। र्वद व्यस्ि को लगर्ा है वक उसका जीिन उसकी 

अपेक्षाओ ंके अनुरूप है र्ा उससे बेहर्र है, र्ो िह संरु्वि का अनुभि करर्ा है। इसके विपरीर् र्वद 

व्यस्ि को र्ह महसूस होर्ा है वक उसकी इच्छाएँ और अपेक्षाएँ पूरी नही ंहो पा रही हैं , र्ो जीिन में 

असंर्ोष की भािना उत्पन्न हो सकर्ी है। इस प्रकार जीिन संरु्वि व्यस्ि की व्यस्िगर् धारणाओ,ं 

अनुभिो ंऔर मूल्ो ंपर आधाररर् होर्ी है। 

मनोविज्ञान के के्षत् में जीिन संरु्वि को व्यस्ि के सामान्य कल्ाण (well-being) का एक महत्वपूणय 

घटक माना जार्ा है। र्ह व्यस्ि की मानवसक प्रसन्नर्ा, आत्मसंर्ोष और जीिन के प्रवर् सकारात्मक 

दृविकोण को दशायर्ी है। जीिन संरु्वि केिल भौवर्क सुख-सुविधाओ ंपर आधाररर् नही ंहोर्ी, बस्ि 

र्ह व्यस्ि के मानवसक, सामावजक और भािनात्मक संरु्लन से भी जुड़ी होर्ी है। कई बार ऐसा देखा 

जार्ा है वक सीवमर् संसाधनो ंिाले व्यस्ि भी अपने जीिन से संरु्ि होरे् हैं , जबवक अत्यवधक संसाधनो ं

िाले व्यस्ि भी असंर्ोष का अनुभि कर सकरे् हैं। इससे स्पि होर्ा है वक जीिन संरु्वि का संबंध 

केिल आवर्थयक स्स्र्थवर् से नही,ं बस्ि व्यस्ि की सोि, दृविकोण और जीिन के प्रवर् उसके भािनात्मक 

अनुभिो ंसे भी होर्ा है। 

जीिन संरु्वि की अिधारणा में कई महत्वपूणय आर्ाम शावमल होरे् हैं। इनमें व्यस्िगर् जीिन, 

पाररिाररक संबंध, सामावजक संबंध, आवर्थयक स्स्र्थवर्, स्वास्थ्य, वशक्षा, कार्य संरु्वि और आत्मविकास 

प्रमुख हैं। व्यस्ि के जीिन के इन विवभन्न के्षत्ो ंमें संरु्लन और संर्ोष का अनुभि ही समग्र जीिन संरु्वि 

को वनधायररर् करर्ा है। उदाहरण के वलए र्वद वकसी व्यस्ि का पाररिाररक जीिन सुखद है, कार्यस्र्थल 

पर उसे सिान और सहर्ोग वमलर्ा है, उसकी आवर्थयक स्स्र्थवर् संर्ोषजनक है और िह मानवसक रूप 

से स्वस्र्थ है, र्ो उसकी जीिन संरु्वि का स्तर सामान्यर्ः अवधक होर्ा है। 

पाररिाररक संबंध जीिन संरु्वि का एक महत्वपूणय आधार होरे् हैं। पररिार व्यस्ि को भािनात्मक 

सुरक्षा, पे्रम और सहर्ोग प्रदान करर्ा है। र्वद पररिार में आपसी समझ, सहर्ोग और सिान का 

िार्ािरण हो, र्ो व्यस्ि अपने जीिन में अवधक संरु्वि का अनुभि करर्ा है। इसके विपरीर् र्वद 

पररिार में र्नाि, संघषय र्ा अस्स्र्थरर्ा हो, र्ो र्ह व्यस्ि के मानवसक संरु्लन और जीिन संरु्वि को 

प्रभाविर् कर सकर्ा है। इसवलए स्वस्र्थ और सकारात्मक पाररिाररक िार्ािरण जीिन संरु्वि को बढ़ाने 

में महत्वपूणय भूवमका वनभार्ा है। 

सामावजक संबंध भी जीिन संरु्वि के महत्वपूणय वनधायरक होरे् हैं। मनुष्य एक सामावजक प्राणी है और 

उसे समाज में स्वीकृवर्, सिान और सहर्ोग की आिश्यकर्ा होर्ी है। जब व्यस्ि के वमत्ो,ं सहकवमयर्ो ं

और समाज के अन्य सदस्यो ं के सार्थ सकारात्मक संबंध होरे् हैं , र्ो उसे सामावजक समर्थयन और 
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आत्मविश्वास प्राप्त होर्ा है। र्ह सामावजक समर्थयन व्यस्ि को जीिन की कविन पररस्स्र्थवर्र्ो ं का 

सामना करने में सहार्र्ा करर्ा है और उसके जीिन में संरु्वि की भािना को बढ़ार्ा है। 

आवर्थयक स्स्र्थवर् भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाला एक महत्वपूणय कारक है। आवर्थयक स्स्र्थरर्ा 

व्यस्ि को अपनी आिश्यकर्ाओ ंऔर इच्छाओ ंको पूरा करने की क्षमर्ा प्रदान करर्ी है। जब व्यस्ि 

अपनी बुवनर्ादी आिश्यकर्ाओ ं जैसे भोजन, आिास, वशक्षा और स्वास्थ्य को आसानी से पूरा कर 

सकर्ा है, र्ो उसे सुरक्षा और संर्ोष का अनुभि होर्ा है। हालांवक र्ह भी सत्य है वक केिल आवर्थयक 

समृस्ि ही जीिन संरु्वि की गारंटी नही ंहोर्ी। कई बार व्यस्ि आवर्थयक रूप से समृि होने के बािजूद 

मानवसक र्नाि र्ा असंर्ोष का अनुभि कर सकर्ा है। 

स्वास्थ्य भी जीिन संरु्वि का एक महत्वपूणय आधार है। स्वस्र्थ शरीर और स्वस्र्थ मन व्यस्ि को जीिन 

का आनंद लेने की क्षमर्ा प्रदान कररे् हैं। र्वद व्यस्ि शारीररक रूप से स्वस्र्थ और मानवसक रूप से 

संरु्वलर् है, र्ो िह अपने जीिन की गवर्विवधर्ो ंमें सवक्रर् रूप से भाग ले सकर्ा है और अपने लक्ष्ो ं

को प्राप्त करने के वलए पे्रररर् रहर्ा है। इसके विपरीर् र्वद व्यस्ि लगार्ार स्वास्थ्य समस्याओ ंसे जूझ 

रहा हो, र्ो र्ह उसके जीिन की गुणित्ता और संरु्वि को प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

कार्य संरु्वि भी जीिन संरु्वि का एक महत्वपूणय आर्ाम है। व्यस्ि अपने जीिन का एक बड़ा भाग 

कार्यस्र्थल पर वबर्ार्ा है, इसवलए कार्य का िार्ािरण, कार्य की प्रकृवर्, सहकवमयर्ो ंका सहर्ोग और 

कार्य से वमलने िाला सिान जीिन संरु्वि को प्रभाविर् कररे् हैं। र्वद व्यस्ि अपने कार्य को अर्थयपूणय 

और संर्ोषजनक महसूस करर्ा है, र्ो उसे अपने जीिन में अवधक संरु्वि का अनुभि होर्ा है। इसके 

विपरीर् र्वद कार्यस्र्थल पर र्नाि, असुरक्षा र्ा असंर्ोष हो, र्ो र्ह व्यस्ि के मानवसक स्वास्थ्य और 

जीिन संरु्वि को प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

जीवन संरु्ष्टि क  प्रभाष्टवर् करने वाले कारक 

जीिन संरु्वि मानि जीिन का एक महत्वपूणय मनोिैज्ञावनक और सामावजक पहलू है। र्ह उस भािना 

को दशायर्ी है वजसके माध्यम से व्यस्ि अपने जीिन की पररस्स्र्थवर्र्ो,ं उपलस्िर्ो ंऔर अनुभिो ंके प्रवर् 

संर्ोष र्ा असंर्ोष का अनुभि करर्ा है। जब व्यस्ि अपने जीिन को सकारात्मक दृविकोण से देखर्ा 

है और उसे अपनी आिश्यकर्ाओ ंर्र्था अपेक्षाओ ंकी पूवर्य का अनुभि होर्ा है, र्ब िह जीिन संरु्वि 

का अनुभि करर्ा है। जीिन संरु्वि केिल वकसी एक पहलू पर आधाररर् नही ंहोर्ी, बस्ि र्ह अनेक 

व्यस्िगर्, सामावजक, आवर्थयक और मनोिैज्ञावनक कारको ंसे प्रभाविर् होर्ी है। इन कारको ंका व्यस्ि 

के जीिन की गुणित्ता, मानवसक स्वास्थ्य और सामावजक व्यिहार पर गहरा प्रभाि पड़र्ा है। 
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जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाला सबसे महत्वपूणय कारक व्यस्ि का शारीररक और मानवसक 

स्वास्थ्य है। स्वस्र्थ शरीर और स्वस्र्थ मन व्यस्ि को जीिन की िुनौवर्र्ो ंका सामना करने की शस्ि 

प्रदान कररे् हैं। जब व्यस्ि शारीररक रूप से स्वस्र्थ होर्ा है और मानवसक रूप से संरु्वलर् रहर्ा है, र्ो 

िह अपने दैवनक कार्ों को बेहर्र ढंग से कर सकर्ा है और जीिन का आनंद ले सकर्ा है। इसके 

विपरीर् र्वद व्यस्ि लगार्ार बीमाररर्ो ंर्ा मानवसक र्नाि से जूझ रहा हो, र्ो र्ह उसकी जीिन संरु्वि 

को कम कर सकर्ा है। इसवलए स्वास्थ्य को जीिन संरु्वि का आधार माना जार्ा है। 

जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाला दूसरा महत्वपूणय कारक पाररिाररक िार्ािरण है। पररिार व्यस्ि 

के जीिन का पहला और सबसे महत्वपूणय सामावजक संस्र्थान होर्ा है। पररिार में वमलने िाला पे्रम, 

सहर्ोग, सुरक्षा और भािनात्मक समर्थयन व्यस्ि के मानवसक संरु्लन को बनाए रखने में महत्वपूणय 

भूवमका वनभार्ा है। र्वद पररिार में आपसी समझ, विश्वास और सहर्ोग का िार्ािरण हो, र्ो व्यस्ि 

अवधक संरु्ि और खुश महसूस करर्ा है। इसके विपरीर् र्वद पररिार में संघषय, र्नाि र्ा अस्स्र्थरर्ा हो, 

र्ो र्ह व्यस्ि की जीिन संरु्वि को नकारात्मक रूप से प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

आवर्थयक स्स्र्थवर् भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाला एक महत्वपूणय कारक है। आवर्थयक स्स्र्थरर्ा 

व्यस्ि को अपनी बुवनर्ादी आिश्यकर्ाओ ंजैसे भोजन, आिास, वशक्षा और स्वास्थ्य को पूरा करने में 

सक्षम बनार्ी है। जब व्यस्ि को अपनी आिश्यकर्ाओ ंको पूरा करने के वलए पर्ायप्त संसाधन उपलि 

होरे् हैं, र्ो िह सुरक्षा और संर्ोष का अनुभि करर्ा है। हालांवक र्ह भी सत्य है वक केिल आवर्थयक 

समृस्ि ही जीिन संरु्वि की गारंटी नही ं होर्ी, क्ोवंक मानवसक शांवर्, सामावजक संबंध और 

आत्मसंर्ोष भी उर्ने ही महत्वपूणय होरे् हैं। 

कार्य संरु्वि भी जीिन संरु्वि का एक महत्वपूणय वनधायरक है। व्यस्ि अपने जीिन का एक बड़ा वहस्सा 

कार्यस्र्थल पर वबर्ार्ा है, इसवलए कार्य का िार्ािरण, कार्य की प्रकृवर्, सहकवमयर्ो ंका सहर्ोग और 

कार्य से वमलने िाला सिान जीिन संरु्वि को प्रभाविर् कररे् हैं। र्वद व्यस्ि अपने कार्य को अर्थयपूणय 

और संर्ोषजनक महसूस करर्ा है, र्ो उसे अपने जीिन में अवधक संरु्वि का अनुभि होर्ा है। इसके 

विपरीर् र्वद कार्यस्र्थल पर र्नाि, असुरक्षा र्ा असंर्ोष हो, र्ो र्ह व्यस्ि के मानवसक स्वास्थ्य और 

जीिन संरु्वि को प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

सामावजक संबंध भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाले महत्वपूणय कारको ंमें से एक हैं। मनुष्य एक 

सामावजक प्राणी है और उसे समाज में स्वीकृवर्, सिान और सहर्ोग की आिश्यकर्ा होर्ी है। जब 

व्यस्ि के वमत्ो,ं सहकवमयर्ो ंऔर समाज के अन्य सदस्यो ंके सार्थ सकारात्मक संबंध होरे् हैं , र्ो उसे 

सामावजक समर्थयन प्राप्त होर्ा है। र्ह सामावजक समर्थयन व्यस्ि को जीिन की कविन पररस्स्र्थवर्र्ो ंका 
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सामना करने में सहार्र्ा करर्ा है और उसके जीिन में संरु्वि की भािना को बढ़ार्ा है। 

वशक्षा और ज्ञान भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाले महत्वपूणय कारक हैं। वशक्षा व्यस्ि को ज्ञान, 

कौशल और आत्मविश्वास प्रदान करर्ी है, वजससे िह अपने जीिन के लक्ष्ो ंको प्राप्त करने के वलए 

सक्षम बनर्ा है। वशवक्षर् व्यस्ि अपने जीिन के वनणयर् अवधक समझदारी से ले सकर्ा है और समाज में 

अपनी भूवमका को बेहर्र ढंग से वनभा सकर्ा है। इससे उसकी जीिन संरु्वि में िृस्ि होर्ी है। 

जीिन संरु्वि पर व्यस्िगर् व्यस्ित्व और सोि का भी महत्वपूणय प्रभाि पड़र्ा है। प्रते्यक व्यस्ि की 

सोि, दृविकोण और व्यस्ित्व अलग-अलग होर्ा है। कुछ लोग सकारात्मक सोि और आशािादी 

दृविकोण रखरे् हैं, वजससे िे जीिन की कविन पररस्स्र्थवर्र्ो ंमें भी संर्ोष और खुशी का अनुभि कर लेरे् 

हैं। इसके विपरीर् र्वद व्यस्ि नकारात्मक सोि रखर्ा है र्ा छोटी-छोटी समस्याओ ं से अत्यवधक 

प्रभाविर् हो जार्ा है, र्ो उसकी जीिन संरु्वि कम हो सकर्ी है। 

आत्मसिान और आत्मविश्वास भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाले महत्वपूणय मनोिैज्ञावनक कारक 

हैं। जब व्यस्ि अपने आप को सिावनर् और सक्षम महसूस करर्ा है, र्ो उसका आत्मविश्वास बढ़र्ा 

है। र्ह आत्मविश्वास उसे जीिन के विवभन्न के्षत्ो ंमें सफलर्ा प्राप्त करने के वलए पे्रररर् करर्ा है। जब 

व्यस्ि अपने लक्ष्ो ंको प्राप्त करर्ा है और अपनी उपलस्िर्ो ंपर गिय करर्ा है, र्ो उसे अपने जीिन में 

अवधक संरु्वि का अनुभि होर्ा है। 

जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाला एक अन्य महत्वपूणय कारक सांसृ्कवर्क और सामावजक मूल् हैं। 

प्रते्यक समाज के अपने सांसृ्कवर्क मानदंड, परंपराएँ और मूल् होरे् हैं, जो व्यस्ि के जीिन को 

प्रभाविर् कररे् हैं। र्वद व्यस्ि अपने समाज के मूल्ो ंऔर परंपराओ ंके सार्थ सामंजस्य स्र्थावपर् कर 

पार्ा है, र्ो उसे सामावजक स्वीकृवर् और संर्ोष प्राप्त होर्ा है। इसके विपरीर् र्वद व्यस्ि को समाज में 

भेदभाि, असमानर्ा र्ा अस्वीकृवर् का सामना करना पड़र्ा है, र्ो र्ह उसकी जीिन संरु्वि को 

प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

आष्टथयक और सामाष्टजक कारक  ंका प्रभाव 

वकसी भी व्यस्ि के जीिन की गुणित्ता और संरु्वि अनेक प्रकार के कारको ंसे प्रभाविर् होर्ी है। इनमें 

आवर्थयक और सामावजक कारक अतं्यर् महत्वपूणय भूवमका वनभारे् हैं। आवर्थयक और सामावजक 

पररस्स्र्थवर्र्ाँ न केिल व्यस्ि के जीिन स्तर को वनधायररर् करर्ी हैं , बस्ि उसके मानवसक स्वास्थ्य, 

सामावजक संबंधो ं और जीिन के प्रवर् दृविकोण को भी प्रभाविर् करर्ी हैं। जब व्यस्ि को आवर्थयक 

स्स्र्थरर्ा, सामावजक सुरक्षा और सिान प्राप्त होर्ा है, र्ो उसके जीिन में संर्ोष और संरु्लन की भािना 
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विकवसर् होर्ी है। इसके विपरीर् र्वद आवर्थयक अस्स्र्थरर्ा, सामावजक असमानर्ा र्ा भेदभाि की स्स्र्थवर् 

हो, र्ो र्ह व्यस्ि की जीिन संरु्वि को नकारात्मक रूप से प्रभाविर् कर सकर्ी है। 

आवर्थयक कारको ंमें आर्, रोजगार, िेर्न, आवर्थयक सुरक्षा और जीिनर्ापन की सुविधाएँ प्रमुख होर्ी हैं। 

व्यस्ि की आवर्थयक स्स्र्थवर् र्ह वनधायररर् करर्ी है वक िह अपनी बुवनर्ादी आिश्यकर्ाओं जैसे भोजन, 

आिास, वशक्षा, स्वास्थ्य और पररिहन को वकस प्रकार पूरा कर सकर्ा है। जब व्यस्ि को पर्ायप्त आर् 

प्राप्त होर्ी है और उसकी आवर्थयक स्स्र्थवर् स्स्र्थर होर्ी है, र्ो िह अपने और अपने पररिार के वलए बेहर्र 

जीिन स्तर सुवनविर् कर सकर्ा है। इससे उसके जीिन में सुरक्षा और संर्ोष की भािना उत्पन्न होर्ी 

है। इसके विपरीर् र्वद व्यस्ि की आर् सीवमर् हो र्ा रोजगार अस्स्र्थर हो, र्ो उसे आवर्थयक र्नाि का 

सामना करना पड़ सकर्ा है, वजससे उसकी मानवसक शांवर् और जीिन संरु्वि प्रभाविर् हो सकर्ी है। 

रोजगार की प्रकृवर् भी आवर्थयक प्रभाि का एक महत्वपूणय पहलू है। र्वद व्यस्ि को स्र्थार्ी और सुरवक्षर् 

रोजगार प्राप्त होर्ा है, र्ो िह अपने भविष्य के प्रवर् अवधक आश्वस्त रहर्ा है। इसके सार्थ ही उविर् 

िेर्न, पदोन्नवर् के अिसर और कार्यस्र्थल की सुविधाएँ भी व्यस्ि की आवर्थयक संरु्वि को बढ़ार्ी हैं। 

इसके विपरीर् र्वद रोजगार अस्र्थार्ी हो, िेर्न कम हो र्ा कार्यस्र्थल पर असुरक्षा की भािना हो, र्ो र्ह 

व्यस्ि के जीिन में र्नाि और असंर्ोष को बढ़ा सकर्ा है। विशेष रूप से स्वास्थ्य के्षत् में कार्यरर् 

कमयिाररर्ो ं के वलए आवर्थयक स्स्र्थरर्ा और उविर् िेर्न अतं्यर् आिश्यक है, क्ोवंक उनके कार्य की 

प्रकृवर् िुनौर्ीपूणय और वजिेदारीपूणय होर्ी है। 

आवर्थयक कारको ं के सार्थ-सार्थ सामावजक कारक भी जीिन संरु्वि को गहराई से प्रभाविर् कररे् हैं। 

सामावजक कारको ंमें पाररिाररक संबंध, सामावजक समर्थयन, सांसृ्कवर्क मूल्, सामावजक प्रवर्ष्ठा और 

सामुदावर्क भागीदारी शावमल होरे् हैं। पररिार व्यस्ि के जीिन का सबसे महत्वपूणय सामावजक आधार 

होर्ा है। पररिार से वमलने िाला पे्रम, सहर्ोग और भािनात्मक समर्थयन व्यस्ि के मानवसक स्वास्थ्य 

और संरु्लन को बनाए रखने में सहार्क होर्ा है। र्वद पररिार में आपसी समझ और सहर्ोग का 

िार्ािरण हो, र्ो व्यस्ि अपने जीिन में अवधक संरु्वि और खुशी का अनुभि करर्ा है। 

सामावजक संबंध भी व्यस्ि के जीिन में महत्वपूणय भूवमका वनभारे् हैं। वमत्ो ,ं सहकवमयर्ो ंऔर समाज के 

अन्य सदस्यो ंके सार्थ सकारात्मक संबंध व्यस्ि को सामावजक समर्थयन प्रदान कररे् हैं। र्ह सामावजक 

समर्थयन व्यस्ि को जीिन की कविन पररस्स्र्थवर्र्ो ंमें सहारा देर्ा है और उसे मानवसक रूप से मजबूर् 

बनार्ा है। जब व्यस्ि समाज में सिान और स्वीकृवर् प्राप्त करर्ा है, र्ो उसका आत्मविश्वास और 

आत्मसिान बढ़र्ा है, वजससे उसकी जीिन संरु्वि में भी िृस्ि होर्ी है। 
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सामावजक असमानर्ा और भेदभाि भी जीिन संरु्वि को प्रभाविर् करने िाले महत्वपूणय सामावजक 

कारक हैं। र्वद समाज में जावर्, वलंग, धमय र्ा आवर्थयक स्स्र्थवर् के आधार पर भेदभाि वकर्ा जार्ा है, र्ो 

इससे व्यस्ि के आत्मसिान और सामावजक स्स्र्थवर् पर नकारात्मक प्रभाि पड़ सकर्ा है। सामावजक 

असमानर्ा व्यस्ि के अिसरो ं को सीवमर् कर सकर्ी है और उसके जीिन में असंर्ोष की भािना 

उत्पन्न कर सकर्ी है। इसवलए एक समान और न्यार्पूणय सामावजक व्यिस्र्था जीिन संरु्वि को बढ़ाने के 

वलए अतं्यर् आिश्यक है। 

वशक्षा भी एक महत्वपूणय सामावजक कारक है जो व्यस्ि की आवर्थयक और सामावजक स्स्र्थवर् को 

प्रभाविर् करर्ा है। वशक्षा व्यस्ि को ज्ञान, कौशल और आत्मविश्वास प्रदान करर्ी है, वजससे िह बेहर्र 

रोजगार के अिसर प्राप्त कर सकर्ा है और समाज में अपनी भूवमका को प्रभािी ढंग से वनभा सकर्ा 

है। वशवक्षर् व्यस्ि अपने अवधकारो ं और कर्यव्यो ं के प्रवर् अवधक जागरूक होर्ा है और समाज में 

सकारात्मक पररिर्यन लाने में भी र्ोगदान दे सकर्ा है। इस प्रकार वशक्षा जीिन संरु्वि को बढ़ाने में 

महत्वपूणय भूवमका वनभार्ी है। 

सांसृ्कवर्क मूल् और सामावजक परंपराएँ भी व्यस्ि के जीिन को प्रभाविर् करर्ी हैं। प्रते्यक समाज 

की अपनी सांसृ्कवर्क पहिान और परंपराएँ होर्ी हैं , जो व्यस्ि के व्यिहार, सोि और जीिन शैली को 

प्रभाविर् करर्ी हैं। र्वद व्यस्ि अपने सांसृ्कवर्क मूल्ो ंऔर सामावजक परंपराओ ंके सार्थ सामंजस्य 

स्र्थावपर् कर पार्ा है, र्ो उसे समाज में स्वीकृवर् और संर्ोष प्राप्त होर्ा है। इसके विपरीर् र्वद व्यस्ि 

को अपने समाज में अस्वीकार र्ा अलगाि का अनुभि होर्ा है, र्ो र्ह उसकी जीिन संरु्वि को 

प्रभाविर् कर सकर्ा है। 

सामुदावर्क भागीदारी भी सामावजक जीिन का एक महत्वपूणय पहलू है। जब व्यस्ि सामावजक 

गवर्विवधर्ो,ं सामुदावर्क कार्यक्रमो ं और सामावजक संगिनो ं में सवक्रर् रूप से भाग लेर्ा है, र्ो उसे 

समाज के सार्थ जुड़ाि और वजिेदारी का अनुभि होर्ा है। र्ह जुड़ाि व्यस्ि को मानवसक संर्ोष और 

सामावजक पहिान प्रदान करर्ा है। सामुदावर्क भागीदारी से व्यस्ि के सामावजक संबंध मजबूर् होरे् 

हैं और उसकी जीिन संरु्वि में िृस्ि होर्ी है। 

स्वास्थ्य सेिाओ ंकी उपलिर्ा और सामावजक सुरक्षा भी आवर्थयक और सामावजक कारको ं का वहस्सा 

हैं। र्वद समाज में स्वास्थ्य सेिाएँ सुलभ और गुणित्तापूणय हो ,ं र्ो लोग अपने स्वास्थ्य के प्रवर् अवधक 

सुरवक्षर् महसूस कररे् हैं। इसी प्रकार सामावजक सुरक्षा र्ोजनाएँ जैसे पेंशन, बीमा और अन्य 

कल्ाणकारी र्ोजनाएँ व्यस्ि को आवर्थयक और सामावजक सुरक्षा प्रदान करर्ी हैं। इससे व्यस्ि के 

जीिन में स्स्र्थरर्ा और संर्ोष की भािना उत्पन्न होर्ी है। 
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आवर्थयक और सामावजक कारको ंका प्रभाि केिल व्यस्ि र्क सीवमर् नही ंरहर्ा, बस्ि र्ह पूरे समाज 

के विकास को प्रभाविर् करर्ा है। र्वद समाज में आवर्थयक अिसर समान रूप से उपलि हो ं और 

सामावजक न्यार् की व्यिस्र्था हो, र्ो लोगो ंके जीिन स्तर में सुधार होर्ा है और समाज में समृस्ि और 

स्स्र्थरर्ा आर्ी है। इसके विपरीर् र्वद आवर्थयक असमानर्ा और सामावजक भेदभाि अवधक हो, र्ो र्ह 

समाज में असंर्ोष और अस्स्र्थरर्ा को बढ़ा सकर्ा है। 

आवर्थयक और सामावजक कारक व्यस्ि के जीिन की गुणित्ता और संरु्वि को वनधायररर् करने में अतं्यर् 

महत्वपूणय भूवमका वनभारे् हैं। आवर्थयक स्स्र्थरर्ा, रोजगार के अिसर, सामावजक समर्थयन, वशक्षा, 

सामावजक समानर्ा और सांसृ्कवर्क सामंजस्य जैसे कारक व्यस्ि के जीिन को संरु्वलर् और 

संर्ोषपूणय बनाने में सहार्क होरे् हैं। इसवलए सरकार, समाज और संस्र्थाओ ंको वमलकर ऐसे िार्ािरण 

का वनमायण करना िावहए जहाँ आवर्थयक अिसरो ंकी समानर्ा और सामावजक न्यार् सुवनविर् हो सके। 

इससे न केिल व्यस्िर्ो ंकी जीिन संरु्वि में िृस्ि होगी, बस्ि समाज के समग्र विकास और प्रगवर् को 

भी प्रोत्साहन वमलेगा। 

ष्टनष्कर्य 

स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी जीिन संरु्वि पर सामावजक और आवर्थयक कारको ंका महत्वपूणय प्रभाि पड़र्ा 

है। पाररिाररक सहर्ोग, सामावजक सिान, सकारात्मक कार्यस्र्थल िार्ािरण और सहकवमयर्ो ंके सार्थ 

अचे्छ संबंध जैसे सामावजक कारक स्वास्थ्य कवमयर्ो ं के मानवसक संरु्लन और संरु्वि को बढ़ारे् हैं। 

इसके सार्थ ही उविर् िेर्न, आवर्थयक सुरक्षा, पदोन्नवर् के अिसर और रोजगार की स्स्र्थरर्ा जैसे आवर्थयक 

कारक भी उनके जीिन में स्र्थावर्त्व और संर्ोष की भािना उत्पन्न कररे् हैं। जब स्वास्थ्य कार्यकर्ाय 

सामावजक और आवर्थयक रूप से संरु्ि होरे् हैं, र्ो िे अपने कार्य को अवधक समपयण और वजिेदारी के 

सार्थ वनभारे् हैं। इससे स्वास्थ्य सेिाओ ंकी गुणित्ता में सुधार होर्ा है और समाज को बेहर्र विवकत्सा 

सुविधाएँ प्राप्त होर्ी हैं। इसके विपरीर्, र्वद उन्हें सामावजक समर्थयन और आवर्थयक सुरक्षा नही ंवमलर्ी, 

र्ो उनके कार्य प्रदशयन और मानवसक स्वास्थ्य पर नकारात्मक प्रभाि पड़ सकर्ा है। सरकार और 

स्वास्थ्य संस्र्थान स्वास्थ्य कार्यकर्ायओ ंकी सामावजक एिं आवर्थयक स्स्र्थवर्र्ो ंको सुदृढ़ करने के वलए िोस 

कदम उिाएँ। इससे न केिल उनकी जीिन संरु्वि में िृस्ि होगी बस्ि संपूणय स्वास्थ्य प्रणाली को भी 

सुदृढ़ बनाने में सहार्र्ा वमलेगी। 
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